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A propos du sondage

A Derniéres cueillettes:
0 2005: 1 200 repondants
0 2007: 435 répondants
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A propos du sondage

Methodologie

A Le sondage papier a été distribué
aleatoirement aupres des visiteurs
transitant via | 0a®r opot
Vacancier; mi -juin - octobre 2010

A Une version électroniqgue du sondage était
aussi disponible en ligne

www.tourismeilesdelamadeleine.com/ sondage
www.tourismeilesdelamadeleine.com/ survey



http://www.tourismeilesdelamadeleine.com/sondage
http://www.tourismeilesdelamadeleine.com/sondage
http://www.tourismeilesdelamadeleine.com/survey
http://www.tourismeilesdelamadeleine.com/survey

A propos du sondage

Promotion du sondage en ligne

A Distribution de signets
A Banniéres sur le site de Tourisme lles de

la Madeleine
APage Facebook de | 6ATR

p—

You've visited
the Islands this year?
. Take our »
online survey




A propos du sondage

Résultats

A Visiteurs en 2010: 50 300

A Répondants au sondage : 1535 ce qui
represente 9% des visiteurs
Version | Frangais | Anglais | Total
Papier 958 105 1063
Internet [ 421 51 472

[ F

Grand total : 1535 répondants

4196 visiteurs
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Etape 1 : Quel est votre lieu de résidence ? (TOP 10)

100 / Localisation des participants du sondage Pays Nombre
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1534 répondants



Etape 1 : Quel est votre province ? (TOP 10)

100 Localisation des participants du sondage Provinces Nombre
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010

1423 répondants
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Virginia  Washington

18 répondants



Etape 1 : Quel est votre ville ? (TOP 10)

100 / Localisation des participants du sondage

]

Ville Nombre
Montreal 175
Quebec 111
Laval 37
Sherbrooke 29
Gatineau 26
Longueuil 26
Trois-Riviéres 21
Verdun 18
Rimouski 17
Terrebonne 14
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Longueuil Tros-Rivigres  Werdun

Himouski

Terrebonne

1280 répondants



Etape 2 : Par quel moyen et quand étes-vous entré aux fles de la Madeleine?

Autobus | Par avion, aéroport Par I‘a Par la croisiére Par le
Mois _Ies de : cro:lst;ere 'de ) E'::ﬁ;sr'iesr Voilier | Total
sillons Havre-aux-Maisons Chandler Montréal-Québec f_P.-E. !

Mai 0 3 0 0 11 0 14
Juin 1 28 6 31 109 0 175
Juillet 1 44 4 65 402 1 517
Aot 1 81 18 o8 412 1 611
Septembre | 0 42 0 47 96 0 185
Octobre 0 2 0 0 2 0 4

Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010

1506 répondants
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010
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1506 répondants



Etape 3 : Par quel moyen et quand prévoyez-vous partir (&tes-vous parti)

des fles de la Madeleine?

Mois Autobus Par avion, aéroport | Par la croisiére a pg;?ﬂg}?fﬂ‘:gfgf Voilier | Total
les sillons | de Havre-aux-Maisons | cap-aux-meules (vers souris, I.-P.—E.)
Mai 0 2 0 5 0 7
Juin 1 13 29 59 0 102
Juillet 0 48 59 331 1 439
Aot 1 94 120 451 2 668
Septembre | 0 53 55 177 0 285
Octobre 0 5 0 2 0 7

Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010

1508 répondants
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1508 répondants



Etape 4 : Quel type d'hébergement avez-vous utilisé durant votre séjour et
pour combien de nuits chacun?
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1439 répondants



Etape 4 : Quel type d'hébergement avez-vous utilisé durant votre séjour et

pour combien de nuits chacun?

Types Nuitées
Maison/chalet 4793
Parents/amis 2429
Camping 1721
Hotel/Motel 1167
Gite (Bed and breakfast) 659
Bateau croisiére 489
Autres 149
Auberge de jeunesse 101
Centre de vacances 100
Total : || 11608

Durée moyenne de séjour : 8.07

( 11608 nuitées / 1439 répondants )

ATraversier: 9.05 ACroisiére (Mtl-Qc.) : 3.21

AAvion : 7.7 ACroisiére (de Chandler): 9,44

Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010

1439 répondants
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1528 répondants



Etape 6 : Avez-vous consulté le site Internet
www.tourismeilesdelamadeleine.com pour planifier votre séjour ?
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Etape 7 : Avez-vous utilisé le moteur de recherche sur le site Internet
www.tourismeilesdelamadeleine.com pour réserver votre hébergement?

e

100 _/ Réservez votre hébergement
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1051 répondants



Etape 7 : Si oui - Comment qualifieriez-vous I'efficacité du moteur de
recherche ?

s

100 - Réservez votre hébcrgemcnt
Pour trouver un hébergement
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 491 répondants



Etape 7 : Si non - Pourquoi?
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 509 repondants



Etape 8 : Quelle était votre raison principale de venir aux Iles de la
Madeleine?
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Tourisme Iles de la Madeleine - Sondage de fin de séjour 2010 1526 répondants






